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Hydropolis – najważniejsze informacje 

Centrum Edukacji Ekologicznej “Hydropolis” jest częścią Miejskiego Przedsiębiorstwa 

Wodociągów i Kanalizacji we Wrocławiu. Znajduje się przy ulicy Na Grobli 17.  

Wystawa mieści się w XIX-wiecznym podziemnym zbiorniku wody czystej. 

 

 

Dojazd 

Samochodem 
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Samochód możesz zostawić na parkingu obok Hydropolis. Miejsce postoju wskaże Ci 

ochroniarz.  

Parking jest bezpłatny.  

 

Tramwajem 

Jeśli jedziesz tramwajem linii 3, 4, 5, 16, 19, wysiądź na przystanku “Plac 

Wróblewskiego”. Wejdź w ulicę Walońską i przez most Oławski na ulicę Na Grobli.  

Hydropolis znajduje się 650 m od przystanku “Plac Wróblewskiego”. 

Jeśli jedziesz tramwajem linii 3 lub 5 możesz też wysiąść na przystanku “Plac Zgody 

(Muzeum Etnograficzne)”. Skieruj się na ulicę Szybką. 

Hydropolis znajduje się 650 m od przystanku “Plac Zgody (Muzeum Etnograficzne)”. 
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Rowerem 

Rower możesz zostawić przy stojaku przed wejściem do Hydropolis.  
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Bilety 

Bilety możesz kupić w kasie biletowej. Zrobisz to w dniu przyjazdu albo wcześniej. 

Bilet możesz też kupić przez Internet, na stronie Hydropolis. 

Możesz zwrócić bilet już opłacony. Zrobisz to nie później niż do 7 dni przed planowaną 

wizytą. 

Co 30 minut na wystawę wchodzi maksymalnie 60 osób. 

Tak wyglądają bilety: 

 

 

 



   
 

  7 
 

Zakup biletów online 

Bilety możesz kupić online. Są na stronie bilety.hydropolis.pl 

 

Czas zwiedzania 

Średni czas zwiedzania to ok. 2 godzin.  

Czas zwiedzania zależy tylko od Ciebie. 

Jesteśmy otwarci od poniedziałku do piątku w godzinach 9:00-18:00 oraz w weekendy 

09:00-19:00.  

Pamiętaj, że ostatnie wejście w tygodniu jest o 17:00 a w weekendy o 18:00. 

W święta i dni specjalne także jesteśmy otwarci 09:00-19:00. 

Tzw. “ciche godziny” obowiązują w każdą niedzielę w godzinach 17:00-19:00. Bodźce 

dźwiękowe i świetlne są wtedy ograniczone.  
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Informacja o prawie wstępu z psem asystującym 

Do Hydropolis możesz wejść z psem asystującym. 

Wejście do pawilonu kasowego 

Wejście do Hydropolis ma miejsce przez pawilon kasowy. Drzwi są przeszklone, a nad 

nimi znajduje się napis “Hydropolis”. Możesz wejść po schodkach. Możesz też 

skorzystać z wjazdu. Znajduje się on po prawej stronie od drzwi.  

   

 

W pawilonie kasowym kupisz bilety.  

 

 

 

W budynku pawilonu kasowego po prawej stronie znajduje się obniżona lada do obsługi 

osób korzystających z wózków. To stanowisko jest też wyposażone w pętlę indukcyjną.  
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Obok kas są ulotki z planem wystawy.   

 

 W pawilonie kasowym znajdują się także toalety i poczekalnia.  
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Wejście na wystawę 

Przejście z pawilonu kasowego do części wystawowej prowadzi po schodach oraz 

zjeździe dla wózków.  
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Są dwa wejścia do budynku wystawy. Znajdują się pod drukarką wodną. Woda rozsuwa 

się automatycznie, gdy staniesz przed wejściem.  

Możesz też przejść za drukarką wodną.  

Drzwi na wystawę otwierają się automatycznie.  

Pamiętaj, że drukarka jest nieczynna w okresie zimowym.  
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Schody i winda 

Schody są zaraz za wejściem. Znajdują się po dwóch stronach. 

Przy wejściu po prawej stronie jest też winda. Z windy mogą korzystać w tym samym 

czasie maksymalnie 2 osoby. 

   

Szatnia 

Szatnia znajduje się pod schodami.  

Korzystanie z szatni nie jest obowiązkowe.  

Jeśli chcesz, możesz zostawić w niej odzież wierzchnią albo plecak lub torbę.  

Szatnia nie jest czynna w miesiącach letnich.  

W okresie jesienno-zimowym jest obsługiwana przez szatniarza. 

Rzeczy możesz zostawić też w specjalnych szafkach zamykanych na klucz. Są 

samoobsługowe i dostępne przez cały rok.  

Szatnia jest bezpłatna. 

W szatni wypożyczysz zabawki sensoryczne i słuchawki wyciszające. Zapytaj o nie 

pracowników.  
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Toalety 

Pierwsze toalety znajdziesz w holu głównym, pod schodami.  

Drugie toalety są naprzeciwko kawiarni.  

Toaleta dla osób z niepełnosprawnościami również znajduje się naprzeciwko kawiarni. 

Jest wyposażona w alarm przywoławczy.  

W trakcie zwiedzania zawsze możesz wrócić do toalety.  

W damskiej toalecie znajdziesz różową skrzyneczkę. Znajdziesz ją również w toalecie 

dla osób z niepełnosprawnościami.  
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Informacja 

W holu głównym, na samym środku znajduję się punkt informacji.  

Siedzi tam osoba, która z chęcią odpowie na każde pytanie związane z wystawą.  
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Audioprzewodnik 

Audioprzewodnik to nagrany przewodnik w wersji do słuchania.  

Możesz z niego korzystać samodzielnie podczas zwiedzania Hydropolis.  

Jest dostępny w formie aplikacji do pobrania na telefon.  

W zależności od modelu telefonu, aplikację pobierzesz w Sklepie Play lub w App Store.  

Możesz też zeskanować specjalny kod QR. Znajdziesz go na ulotce. 

Zabierz ze sobą słuchawki. 

Plan wystawy 

Ulotki z planem wystawy możesz zabrać ze sobą. Znajdziesz je w pawilonie kasowym 

lub w punkcie informacji.   

Kierunek zwiedzania wyznacza niebieska ścieżka w podłodze. Cała wystawa znajduje 

się na jednym poziomie.  
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Hydropolis podzielone jest na 8 stałych stref tematycznych: 

• Planeta Wody 

• Głębiny 

• Ocean Życia 
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• Strefa Relaksu 

• Człowiek i Woda 

• Historia Inżynierii Wodnej 

• Miasto i Woda 

• Stany Wody 

Poza tym, jest też: 

• Cykliczna wystawa czasowa 

• Strefa dla Dzieci 

Wejście na wystawę 
Nie musisz kolejny raz pokazywać biletu. Był on już sprawdzany w pawilonie kasowym. 

Zwiedzanie najlepiej rozpocząć od Strefy “Planeta Wody”.  

Wyświetla się tam film o powstaniu wody na Ziemi.  

Leci cyklicznie, co 8 minut.  

Przed salą znajduje się zegar, który odmierza czas do rozpoczęcia następnego filmu. 

Poczekaj aż pojawi się na nim 00:00 i wtedy wejdź.  

Po seansie drzwi na strefy “Głębiny” i “Stany wody” otworzą się automatycznie.  

Możesz wybrać, od której strefy chcesz zacząć zwiedzanie. 

Pamiętaj, żeby kierować się niebieską ścieżką w podłodze.  
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Trudności na trasie zwiedzania 

Hydropolis znajduje się pod ziemią, więc na wystawie jest ciemno.  

Na całej wystawie jest wiele ekranów i monitorów, które mogą powodować dyskomfort. 

W niektórych miejscach pojawia się migające światło.   

Na wystawie może być głośno. Często jest dużo grup zorganizowanych.  

Sklepik 

Sklepik znajduje się w holu głównym.  

Możesz w nim kupić m.in.: 

• pamiątki z Hydropolis, 

• książki, 

• zabawki, 

• gry edukacyjne. 

 



   
 

  19 
 

Kawiarnie 

Na terenie Hydropolis znajdują się dwie kawiarnie. 

Jedna znajduje się na trasie przejścia z pawilonu kasowego na wystawę. 

Druga jest w środku, obok wejścia.  

  

Kontakt 

Centrum Edukacji Ekologicznej “Hydropolis” we Wrocławiu 

ul. Na Grobli 17 

50-421 Wrocław 

 

Infolinia 

71 34 09 515 

poniedziałek - piątek 9:30-16:30  

weekend 10:30-17:30 

 

Adres e-mail 

biuro@hydropolis.pl 
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