
 

 

 

 

Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Centrum Edukacji Ekologicznej 

Hydropolis 

 

Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez personel Centrum Edukacji Ekologicznej 

Hydropolis jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Każdy członek i członkini 

personelu traktują dziecko z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. Niedopuszczalne jest 

stosowanie przez kogokolwiek przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel instytucji, 

realizując te cele, działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych instytucji oraz 

swoich kompetencji. 

 

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci 

Działając na podstawie art. 22b oraz art. 22 c ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304) Menedżerka 

Centrum Edukacji Ekologicznej z dniem 31.07.2024r. wprowadza do stosowania „Standardy Ochrony 

Małoletnich” (zwane dalej „Standardami”), których podstawowym celem jest zapewnienie 

bezpieczeństwa małoletnim odwiedzającym CEE Hydropolis oraz biorącym udział w wydarzeniach, 

których częścią lub organizatorem jest CEE Hydropolis, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich potrzeb 

i podejmowanie działań w ich jak najlepszym interesie. 

 

§ 1 

Słownik pojęć używanych w dokumencie Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem w Centrum Edukacji Ekologicznej Hydropolis 

 

1. Personelem lub członkiem personelu jest osoba zatrudniona w CEE Hydropolis na podstawie 

umowy o pracę, umowy cywilnoprawnej, a także wolontariusz i stażysta. 

2. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego rodzic 

lub opiekun prawny. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem jest również rodzic zastępczy. 

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka/opiekunów 

prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia między rodzicami dziecka należy 

poinformować rodziców o konieczności rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 

5. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego 

na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym członka personelu instytucji lub zagrożenie 

dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. 

6. Osoba odpowiedzialna za Internet to wyznaczony przez kierownictwo instytucji członek personelu, 

sprawujący nadzór nad korzystaniem z Internetu przez dzieci na terenie instytucji oraz nad 

bezpieczeństwem dzieci w Internecie. 

7. Osoba odpowiedzialna za Politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez 

kierownictwo instytucji członek personelu sprawujący nadzór nad realizacją Polityki ochrony dzieci 

przed krzywdzeniem w instytucji. 

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 

 

  



§ 2 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

1. Personel instytucji posiada wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na 

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka personel instytucji podejmuje rozmowę  

z opiekunami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywując ich do 

szukania dla siebie pomocy. 

3. Personel monitoruje sytuację i dobrostan dziecka. 

 

§ 3 

Zasady rekrutacji pracowników/wolontariuszy/stażystów/praktykantów 

 

1. Rekrutacja personelu odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu: 

a. złożenie przez kandydata informacji z Krajowego Rejestru Karnego (KRK) lub uzyskanie przez 

instytucję informacji z KRK o kandydacie – tam, gdzie jest to dozwolone obowiązującymi 

przepisami prawa, 

b. pozyskanie oświadczenia o niekaralności lub o braku toczących się wobec kandydata 

postępowaniach karnych lub dyscyplinarnych w przypadkach, gdy przepisy nie obligują do 

pozyskania informacji z KRK, 

c. sprawdzenie, czy dane kandydata ubiegającego się o pracę w instytucji lub współpracę z nią 

nie figurują w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym (RSPTS), 

d. zadawanie w trakcie procesu rekrutacji pytań dotyczących zasad ochrony dzieci. 

 

§ 4 

Zasady bezpiecznych relacji pomiędzy personelem instytucji a dziećmi 

 

1. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel–dziecko i dziecko–dziecko ustalone  

w placówce zgodnie z poniższymi zapisami:  

a. Personel CEE Hydropolis posiada wiedzę i niezwłocznie reagują na czynniki ryzyka 

krzywdzenia małoletnich. 

b. W związku z dostrzeżeniem czynników ryzyka personel niezwłocznie informuje dyrektora i/lub 

koordynatora oraz opiekuna małoletniego i zostaje wdrożona Procedura podejmowania 

interwencji w sytuacji krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

2. Każdy członek personelu: 

a. szanuje, uwzględnia potrzeby i działa w interesie małoletniego, w tym małoletniego  

z niepełnosprawnościami,  

b. nie stosuje żadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo, 

c. ujawnia dane wrażliwe i inne informacje dotyczące dziecka tylko osobom uprawnionym, gdy 

wynika to z sytuacji małoletniego, 

d. nie nawiązuje żadnych relacji romantycznych, seksualnych ani innych o niewłaściwym 

charakterze (w tym uwagi, żarty, zachowania, gesty lub udostępnianie małoletnim 

nieodpowiednich treści, substancji psychoaktywnych), 

e. reaguje niezwłocznie, zgodnie z przyjętymi procedurami, na niewłaściwe zachowania innych 

wobec małoletniego. 

3. Kontakt z dziećmi i młodzieżą powinien mieć miejsce wyłącznie w godzinach pracy i powinien 

dotyczyć spraw edukacyjnych i wystawienniczych:  

a. członek personelu nie może spotykać się z dziećmi i młodzieżą w miejscu swojego 

zamieszkania, 

b. członek personelu nie kontaktuje się z dziećmi i młodzieżą przez prywatne kanały komunikacji 

(telefon, e-mail, komunikatory), 



c. członek personelu w sprawach dotyczących dzieci i młodzieży może kontaktować się wyłącznie 

z ich rodzicami lub opiekunami z wykorzystaniem ustalonych wcześniej kanałów komunikacji. 

4. Członek personelu monitoruje sytuację i udziela wsparcia: 

a. małoletniemu, wobec którego zaistniało podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie,  

b. innym małoletnim będącymi świadkami przemocy,  

c. małoletniemu, który jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdził innego małoletniego. 

5. Szczegółowe zasady bezpiecznych relacji z małoletnimi opisane są w Załączniku nr 1. 

6. Zasady postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego zostały 

ujęte w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 

informacji o krzywdzeniu małoletniego przez personel, innego dorosłego, rodzica, innego 

małoletniego. 

§ 5 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

 

1. Zagrożenie bezpieczeństwa dzieci może przybierać różne formy, z wykorzystaniem różnych 

sposobów kontaktu i komunikowania. 

2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjęto następującą kwalifikację zagrożenia bezpieczeństwa 

dzieci: 

a. popełniono przestępstwo na szkodę dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znęcanie się nad 

dzieckiem), 

b. doszło do innej formy krzywdzenia, niebędącej przestępstwem, takiej jak np. krzyk, kary 

fizyczne, poniżanie, 

c. doszło do zaniedbania potrzeb życiowych dziecka (np. związanych z żywieniem, higieną czy 

zdrowiem). 

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyróżniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia 

działania na szkodę dziecka przez: 

a. osoby dorosłe (personel, inne osoby trzecie, rodziców/opiekunów prawnych), 

b. inne dziecko. 

4. W przypadku powzięcia przez członka personelu podejrzenia, że dziecko jest krzywdzone lub 

zgłoszenia takiej okoliczności przez dziecko lub opiekuna dziecka, członek personelu ma obowiązek 

sporządzenia notatki służbowej i przekazania uzyskanej informacji kierownictwu CEE Hydropolis. 

Notatka może zostać sporządzona w formie pisemnej lub dokumentowej (np. mailowej). Interwencja 

prowadzona jest przez Grażynę Kryńską w imieniu kierownictwa instytucji. Dane kontaktowane 

wyznaczonej osoby (imię, nazwisko, email, telefon) są podane do wiadomości personelu  

i opiekunów. 

5. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojęciem „kierownictwa 

instytucji” należy rozumieć osobę odpowiedzialną za prowadzenie interwencji. 

6. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wówczas 

interwencja prowadzona jest przez kierownictwo instytucji. 

7. Jeżeli zgłoszono krzywdzenie ze strony kierownictwa instytucji, a nie została wyznaczona osoba 

do prowadzenia interwencji, wówczas działania opisane w niniejszym paragrafie podejmuje 

osoba, która dostrzegła krzywdzenie lub do której zgłoszono podejrzenie krzywdzenia. 

8. Kierownictwo instytucji informuje opiekunów o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia 

dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja i/lub sąd rodzinno-opiekuńczy lub najbliższy 

ośrodek pomocy społecznej). 

9. Po poinformowaniu opiekunów zgodnie z ustępem 8, kierownictwo instytucji składa 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, ośrodka pomocy społecznej. 

10. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w ustępie 9.  



11. Z przebiegu każdej interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 2. 

do niniejszej Polityki. Kartę załącza się do rejestru interwencji prowadzonego przez instytucję. 

12. W przypadku podejrzenia, że życie dziecka jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek na 

zdrowiu należy niezwłocznie poinformować odpowiednie służby (policja, pogotowie ratunkowe), 

dzwoniąc pod numer 112. Poinformowania służb dokonuje członek personelu, który pierwszy 

powziął informację o zagrożeniu i następnie wypełnia kartę interwencji. 

§ 6 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobę dorosłą 

 

1. W przypadku gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka kierownictwo instytucji przeprowadza rozmowę  

z dzieckiem i innymi osobami mającymi lub mogącymi mieć wiedzę o zdarzeniu i o sytuacji osobistej 

(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczególności jego opiekunami. Kierownictwo instytucji stara się 

ustalić przebieg zdarzenia, ale także wpływ zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. 

Ustalenia są spisywane w karcie interwencji. 

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popełniono przestępstwo, kierownictwo instytucji sporządza 

notatkę w formie zawiadomienia o możliwości popełnienia przestępstwa i przekazuje je do właściwej 

miejscowo jednostki policji lub prokuratury. 

3. W przypadku, gdy zgłoszono krzywdzenie dziecka przez członka personelu instytucji, wówczas 

osoba ta zostaje odsunięta od wszelkich form kontaktu z dziećmi (nie tylko dzieckiem 

pokrzywdzonym) do czasu wyjaśnienia sprawy. 

4. W przypadku, gdy członek personelu instytucji dopuścił się wobec dziecka innej formy krzywdzenia 

niż popełnienie przestępstwa na jego szkodę, kierownictwo instytucji powinno zbadać wszystkie 

okoliczności sprawy, w szczególności wysłuchać osobę podejrzewaną o krzywdzenie, dziecko oraz 

innych świadków zdarzenia.  

5. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczególności, gdy doszło do 

dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, należy rozważyć rozwiązanie stosunku prawnego 

z osobą, która dopuściła się krzywdzenia, lub zarekomendować takie rozwiązanie zwierzchnikom 

tej osoby.  

6. Jeżeli osoba, która dopuściła się krzywdzenia, nie jest bezpośrednio zatrudniona przez instytucję, 

lecz przez podmiot trzeci, wówczas należy zarekomendować zakaz wstępu tej osoby na teren 

instytucji, a w razie potrzeby rozwiązać umowę z instytucją współpracującą. 

7. Wszystkie osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych powzięły informację 

o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są zobowiązane do zachowania tych 

informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach 

działań interwencyjnych. 

8. W przypadku, gdy podejrzenie zagrożenia bezpieczeństwa dziecka zgłosili opiekunowie dziecka,  

a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować opiekunów dziecka 

na piśmie. 

§ 7 

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia rówieśniczego  

 

1. W przypadku podejrzenia i/lub zauważenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywające 

w instytucji (np. na zajęciach grupowych) członek personelu niezwłocznie powiadamia opiekuna 

dziecka o podejrzewanym krzywdzeniu.  

2. Ustalenia są spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzącego oraz krzywdzonego 

sporządza się oddzielne karty interwencji. 

3. W trakcie rozmów należy upewnić się, że dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka 

samo nie jest krzywdzone przez opiekunów, innych dorosłych bądź inne dzieci. W przypadku 

potwierdzenia takiej okoliczności należy podjąć interwencję także w stosunku do tego dziecka. 



4. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie 

stanowi czyn karalny, należy ponadto poinformować właściwy miejscowo sąd rodzinny lub policję 

poprzez pisemne zawiadomienie. 

5. Jeżeli osobą podejrzewaną o krzywdzenie jest dziecko powyżej lat 17, a jego zachowanie stanowi 

przestępstwo, wówczas należy poinformować właściwą miejscowo jednostkę policji lub prokuratury 

poprzez pisemne zawiadomienie. 

§ 8 

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji 

 

1. CEE Hydropolis zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie  

z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. CEE Hydropolis, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka. 

3. Wytyczne dotyczące zasad publikacji wizerunku dziecka stanowią Załącznik nr 3 do niniejszej 

Polityki. 

4. Personelowi instytucji nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie instytucji bez pisemnej 

zgody opiekuna dziecka. 

5. W celu uzyskania zgody, o której mowa powyżej, personel instytucji może skontaktować się  

z opiekunem dziecka i ustalić procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie 

przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego 

opiekuna. 

6. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 

publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana. 

7. Upublicznienie przez członka personelu wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie 

(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka. 

8. Pisemna zgoda, o której mowa w ustępie 5, powinna zawierać informację, gdzie będzie 

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekście będzie wykorzystywany (np. 

umieszczony zostanie na stronie internetowej w celach promocyjnych). 

 

§ 9 

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediów elektronicznych 

 

1. CEE Hydropolis, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować 

działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich 

prawidłowego rozwoju, w szczególności należy zainstalować i aktualizować oprogramowanie 

zabezpieczające. 

2. Na terenie instytucji dostęp dziecka do Internetu możliwy jest za pomocą sieci wifi CEE Hydropolis, 

po podaniu hasła. 

3. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia, aby sieć internetowa instytucji była zabezpieczona 

przed niebezpiecznymi treściami. 

§ 10 

Monitoring 

 

1. Kierownictwo CEE Hydropolis wyznacza Grażynę Kryńską jako osobę odpowiedzialną za Politykę 

ochrony dzieci w instytucji. 

2. Osoba, o której mowa w punkcie poprzedzającym, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji 

Polityki, za reagowanie na sygnały naruszenia Polityki oraz za proponowanie zmian w Polityce. 



3. Osoba, o której mowa w punkcie w ustępie poprzedzającym, przeprowadza wśród personelu 

instytucji oraz wśród osób odwiedzających instytucję, konsultacje monitorujące poziom realizacji 

Polityki, co najmniej raz w roku. 

4. Podczas konsultacji personel oraz osoby odwiedzające instytucję mogą proponować zmiany Polityki 

oraz wskazywać naruszenia Polityki w instytucji. 

5. Osoba, o której mowa w ustępie 1 niniejszego paragrafu, sporządza na tej podstawie raport  

z monitoringu, który następnie przekazuje kierownictwu instytucji. 

6. Kierownictwo instytucji wprowadza do Polityki niezbędne zmiany i ogłasza personelowi oraz 

osobom korzystającym z instytucji nowe brzmienie Polityki. 

§ 11 

Przypisy końcowe 

 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem 31.07.2024 r. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla personelu instytucji, w szczególności poprzez 

przesłanie jej tekstu drogą elektroniczną oraz na stronie internetowej Hydropolis, a także przez 

wywieszenie standardów ochrony małoletnich na tablicy ogłoszeń w placówce.  

 

  



Załącznik nr 1 

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez personel jest działanie dla dobra dziecka 

i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność  

i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel 

realizując te cele działa w ramach obowiązującego prawa, przepisów wewnętrznych organizacji oraz 

swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich 

pracowników, współpracowników, stażystów i wolontariuszy, członków CEE Hydropolis, a także każdą 

dorosłą osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się w instytucji, jeśli kontakt ten odbywa się za 

zgodą instytucji i/lub na jej terenie. 

1. Relacje personelu z dziećmi  

Każdy z członków personelu zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi  

i każdorazowego rozważenia, czy reakcja, komunikat bądź działanie wobec dziecka są adekwatne do 

sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Działania powinny być otwarte  

i przejrzyste dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji zachowania.  

2. Komunikacja z dziećmi – zasady: 

a. W komunikacji z dziećmi należy zachować cierpliwość i szacunek.  

b. Należy słuchać uważnie dzieci i udzielać im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

c. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka.  

d. Nie wolno krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub 

innych dzieci.  

e. Nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, 

w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji 

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.  

f. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, należy poinformować je o tym i brać pod uwagę jego 

oczekiwania.  

g. Należy szanować prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, należy wyjaśnić jak najszybciej swoje intencje. 

h. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie  

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec 

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

i. Należy zapewnić dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego 

zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji i/lub 

pomocy.  

3. Działania z dziećmi  

a. Nie wolno faworyzować dzieci. 

b. Nie wolno nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani 

składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne 

komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści erotycznych i pornograficznych bez 

względu na ich formę.  

c. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków 

dzieci, jeśli zarząd organizacji nie został o tym poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie 

uzyskał zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci. 



d. Nie wolno proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, 

jak również używać ich w obecności dzieci. 

e. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani rodziców/opiekunów prawnych 

dziecka.  

f. Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów 

dziecka, które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści 

majątkowych i innych. 

g. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez członka personelu 

lub członka personelu przez dziecko, muszą być raportowane kierownictwu. 

4. Kontakt fizyczny z dziećmi  

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak sytuacje,  

w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego kontaktu: 

jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć uniwersalnej 

stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie odpowiednie wobec 

jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. Należy kierować się zawsze swoim 

profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę 

na kontakt fizyczny (np. przytulenie). 

a. Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności 

fizycznej dziecka.  

b. Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

c. Należy zawsze być przygotowanym na wyjaśnienie swoich działań. 

d. Nie wolno angażować się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne. 

e. Należy zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia  

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. 

f. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się  

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. 

g. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, 

należy unikać innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwłaszcza 

pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu 

z toalety. 

5. Kontakty poza godzinami pracy  

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów mieszczących się w zakresie obowiązków związanych z wykonywaną pracą. 

a. Nie wolno zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji 

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

b. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami/ 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).  

c. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec członka personelu) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich rodziców/opiekunów. 

6. Bezpieczeństwo online 

a. Nie wolno nawiązywać kontaktów z dziećmi znajdującymi się pod opieką instytucji poprzez 

przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych. 

  



Załącznik nr 2 

Karta interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego – wzór.  

 

Data i miejsce sporządzenia dokumentu.  

Małoletni, wobec którego zachodzi 

podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie. 

 

Osoba stwierdzająca wystąpienie 

podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie 

małoletniego. 

 

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

małoletniego, miejsce. 

 

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie 

lub krzywdzące małoletniego. 

 

Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia 

krzywdzenia małoletniego. 

 

Osoby i/lub instytucje, które zostały 

powiadomione, w tym formy 

interwencji m.in.: powiadomienie 

pomocy społecznej, policji, sądu 

rodzinnego. 

 

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia 

opieką małoletniego bezpośrednio po 

stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, 

informacje o ewentualnym powiadomieniu 

pogotowia, policji, stwierdzeniu konieczności 

badania lekarskiego. 

 

Imiona i nazwiska oraz czytelne 

podpisy osób sporządzających protokół. 

 

 

 

  



Załącznik nr 3 

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci w CEE Hydropolis. 

 

W naszych działaniach personel kieruje się odpowiedzialnością i rozwagą wobec utrwalania, 

przetwarzania, używania i publikowania wizerunków dzieci.  

1. Dzielenie się zdjęciami i filmami z aktywności CEE Hydropolis służy dokumentowaniu działań  

i ma na uwadze bezpieczeństwo dzieci.  

2. Wykorzystywane zdjęcia/nagrania pokazują w miarę możliwości szeroki przekrój dzieci – chłopców 

i dziewczęta, dzieci w różnym wieku, o różnych uzdolnieniach, stopniu sprawności i reprezentujące 

różne grupy etniczne.  

3. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy 

wiążąca, jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie wykorzystania 

zdjęć/nagrań i ryzyku wiążącym się z publikacją wizerunku. 

4. Należy zawsze wymagać pisemnej zgody rodziców/opiekunów prawnych oraz o zgodę dzieci przed 

zrobieniem i publikacją zdjęcia/nagrania. 

5. Należy udzielić wyjaśnień, do czego wykorzystane będą zdjęcia/nagrania i w jakim kontekście, jak 

będą przechowywane te dane i jakie potencjalne ryzyko wiąże się z publikacją zdjęć/ nagrań online.  

6. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczące niewłaściwego rozpowszechniania wizerunków dzieci 

należy rejestrować i zgłaszać kierownictwu instytucji, podobnie jak inne niepokojące sygnały 

dotyczące zagrożenia bezpieczeństwa dzieci.  

7. Materiały, które zawierają wizerunek dzieci są przechowywane w sposób zgodny z prawem  

i bezpieczny dla dzieci. 

8. Materiały elektroniczne zawierające wizerunki dzieci nie są przechowywane na nośnikach 

nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komórkowe i urządzenia z pamięcią przenośną 

(np. pendrive). 

9. Osoby z personelu nie wykonują zdjęć/nagrań korzystając z osobistych urządzeń rejestrujących (tj. 

telefony komórkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunków dzieci. 

10. Jedynym sprzętem, który jest używany przez personel, są urządzenia rejestrujące należące do 

instytucji lub wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez kierownictwo.  

 

 


